
 

PROGRAMMA DELL’EVENTO 

Venerdì 23 

Registrazione dalle 13.00 alle 14:30 

Inizio “ Scopri” ore 14:30-19:30 

• I 7 pilastri del cambiamento  
• I virus che ostacolano il cambiamento 
• La matrice delle competenze e delle abilità personali 
• Attivo-reattivo-proattivo 
• Le tue attitudini e tuoi punti di forza 
• La differenza tra temperamento, carattere e personalità 
• Le quattro aree delle soft skill 
• Area del Sè 
• Area del Compito 
• Area della Motivazione 
• Area della Relazione 

• Case History 

Inizio “ Sviluppa” ore 09:00-19:00 

• La formula della Performance 
• Il ciclo del cambiamento 
• Regola 
• Abitudine 
• Comportamento 

• Gestione dello stato Emotivo 
• Gli assiomi della comunicazione 
• Principi di comunicazione efficace 
• Leadership Inclusiva 
• Teaming e gruppi di lavoro performanti 
• Cultura degli Obiettivi e Produttività 
• I tre focus del Leader 
• Cambio di stato 

Inizio “ Sostieni” ore 09:00-14:00 

• Mentalità-Strategie-Strumenti per il cambiamento 
• Rapporto tra ambiente, personalità e comportamento 
• Come le competenze influenzano il comportamento 
• Applicazione dei 7 pilastri del cambiamento 
• L’Accademia Italiana Soft Skill 
• Consegna Attestati  


